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1. Resumen ejecutivo

1.1 Identificación

a. Nombre de la Organización Fundación Doctor Alfredo Gantz Mann (Fundación Gantz- Hospital del

Niño con Fisura)

b. RUT de la Organización 70.532.500-6

c. Tipo de Organización Fundación

d. Origen La fundación lleva el nombre del Dr. Alfredo Gantz Mann (1915 – 1976),

destacado médico cirujano chileno, quien inició en forma sistemática en

Chile el tratamiento de las fisuras de labio y paladar y otras anomalías

craneofaciales. Su principal contribución, fue el aporte de su técnica

quirúrgica personal para el cierre primario del labio y el introducir en Chile

el concepto y práctica de la rehabilitación integral, mediante un equipo

multiprofesional e interdisciplinario. Al fallecer el Dr. Gantz, un grupo de

profesionales médicos y amigos crean este centro con el nombre de su

maestro, planteándose el tratamiento de los niños con fisura como un

aporte a la comunidad, considerando la rehabilitación integral y la

participación de profesionales de la salud y de colaboración médica.

e. Personalidad Jurídica N° de registro: 10985 - Fecha de constitución: 18/07/1978

f. Domicilio de la sede principal El Lazo 8545, Pudahuel, Región Metropolitana

f. Domicilio otras sedes

g. Representante legal Ximena Ovalle Barros. RUT: 9.975.284-K.

h. Sitio web de la organización www.gantz.cl

i. Responsable FECU Social Denisse Alvarado, Contadora, denisse.alvarado@gantz.cl, 223386415

1.2 Información de la organización

a. Presidente del Directorio Rodrigo Benítez Ureta, cédula de identidad N° 14.121.022-K

b. Ejecutivo Principal Ximena Ovalle Barros, cédula de identidad N° 9.975.284-K, directora

ejecutiva. Carlos Giugliano Villarroel, cédula de identidad N° 6.693.479-9,

director médico.

c. Misión Devolver la sonrisa a pacientes con fisura labio palatina, fortaleciendo su

autoestima e inserción social, atendiéndolos en nuestro centro multi e

iterdisciplinario de excelencia, con énfasis en niños y adolescentes de

escasos recursos.

d. Visión Ser el mejor centro de atención de fisura labio palatina de Latinoamérica,

devolviendo la sonrisa a nuestros pacientes a través de una atención de

calidad excepcional, con un equipo de profesionales e infraestructura de

primer nivel que brinda soporte no sólo a los pacientes sino contención,

apoyo y consejo a las familias desde el diagnóstico primario.

e. Áreas de trabajo Salud: Hospitales y rehabilitación

Otras:

f. Público objetivo / Usuarios Niños con Fisura Labio Palatina, con énfasis en pacientes de escasos

recursos. 

Usuarios: personas, de distintos rangos etarios, con la patología.

g. Número de trabajadores Jornada completa: 46 - Jornada parcial: 41

h. Número de voluntarios Transitorios: No contamos con la información sistematizada.

j. Emite certificados con beneficios

tributarios

Ley de donaciones 21.440

Donaciones con Fines Sociales 19.885

Rentas municipales e impuesto a la renta
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1.3 Gestión

2025 2024

a. Ingresos Operacionales (M$) 1.275.589 1.405.269

a.1 Privados (M$)

Donaciones 405.325 444.965

Proyectos 70.880 90.475

Aportes y cuotas

sociales

Venta de bienes y

servicios

690.821 796.173

Otros 66.741 39.023

a.2 Públicos (M$)

Subvenciones 41.822 34.633

Proyectos 0

Venta de bienes y

servicios

0

b. Aportes extraordinarios (M$)

c. Patrimonio total al cierre del ejercicio

(M$)

2.449.283 2.741.122

d. Superávit (déficit) del ejercicio (M$) (293.725) (20.891)

e. Identificación de las tres principales

fuentes de ingreso

Subvenciones y proyectos, Isapres,

donaciones.

Subvenciones y proyectos, Isapres,

donaciones.

f. Número total de usuarios directos 1317 1359

g. Indicador principal de gestión y su

resultado

Indicador: (Pacientes de escasos

recursos atendidos)/(Total de

pacientes atendidos)×100 

Resultado: 52,43%

Indicador: (Pacientes de escasos

recursos atendidos)/(Total de

pacientes atendidos)×100 

Resultado: 52,39% 
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2. Información general y de contexto

2.1 Carta del máximo responsable de la organización

Estimadas y estimados:

Les presentamos con mucho orgullo nuestra FECU Social correspondiente al año 2025.

Nuestro compromiso sigue firme: brindar atención integral y de calidad a todos nuestros pacientes, con una mirada

humana, cercana y profesional. Durante el año 2025 realizamos un total de 350 cirugías, de las cuales 250

correspondieron a cirugías plásticas reconstructivas y 100 a otras especialidades quirúrgicas. Además, cerramos el

año con 1.317 pacientes activos, reflejo del alcance y continuidad de nuestra labor.

En total, realizamos 13.562 atenciones médicas, distribuidas en las 15 especialidades con que cuenta la Fundación.

Este número da cuenta del trabajo sostenido de nuestros equipos y del impacto real que podemos generar día a día en

la vida de las personas.

Este 2025 estuvo también marcado por las crecientes dificultades económicas que enfrentan nuestros pacientes para

acceder a tratamientos y continuar sus procesos de rehabilitación. Frente a esta realidad, seguimos tocando puertas y

presentamos ante la Comisión Mixta de Presupuesto una propuesta de apoyo por parte del Estado, buscando asegurar

que ningún paciente quede fuera por razones económicas. En este mismo sentido, destacamos el gran apoyo

entregado por Clinica Alemana de Santiago, que ha permitido cubrir cirugías que requieren hospitalización, aliviando

una carga significativa para muchas familias.

Reforzamos además nuestros lazos con Smile Train, alianza clave que continúa fortaleciendo nuestra misión de

devolver sonrisas a quienes más lo necesitan. Asimismo, agradecemos profundamente a Fundación Careno por su

importante aporte destinado a nuestros pacientes más vulnerables, un respaldo que marca una diferencia real en sus

tratamientos y calidad de vida.

En el ámbito académico, nuestros profesionales participaron activamente en congresos, seminarios y redes de

colaboración nacional e internacional, fortaleciendo el conocimiento y compartiendo la experiencia clínica de la

Fundación.

Nada de esto sería posible sin el compromiso incondicional de nuestros equipos médicos, administrativos y técnicos,

que cada día encarnan los valores de la Fundación en su trato directo con los pacientes. También agradecemos

profundamente a nuestros colaboradores, voluntarios y donantes, cuyo respaldo constante hace posible que sigamos

creciendo.

Para el 2026, nuestro desafío es trabajar intensamente para que el paciente sea el centro de todo nuestro quehacer,

profundizando cada una de nuestras alianzas y líneas de apoyo para garantizar que la atención que brindamos siga

estando a la altura de quienes más lo necesitan.

Reciban un afectuoso saludo,

Rodrigo Benítez Ureta

Presidente

Fundación Dr. Alfredo Gantz Mann

2.2  Estructura de gobierno
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Fundación Gantz cuenta con un directorio, el cual está conformado por siete miembros. Cada tres años pueden ser

reelegidos en su totalidad o parcialmente, integrando a un nuevo director, según su idoneidad profesional y adhesión a

los estatutos de la fundación. La reelección puede ser de forma indefinida.

El directorio se reúne el tercer miércoles de cada mes. La plenitud de las facultades de administración y de disposición

de los bienes institucionales, está ejercida por este directorio, que por tener personalidad jurídica debe informar al

Ministerio de Justicia la memoria y balance del ejercicio anual.

En la estructura de gobierno de Fundación Gantz, además, existe la asesoría de un Consejo Consultivo, conformado por

ex presidentes del directorio. Su finalidad es asesorar al directorio aportando desde su experiencia previa. Desde

octubre del 2023, el consejo es integrado por Guillermo Manns Freese y Max Fernando Wachholtz Ábalos.

DIRECTORIO

Nombre y RUN Cargo

Rodrigo Benítez Ureta  14.121.022-K Presidente

Claudia Beatriz Fehlandt Eggers  8.973.250-6 Vicepresidente

Liliana Andrea Manns Gantz  9.979.173-K Tesorero

Marcela Verónica Díaz Núñez  7.033.806-8 Secretario General

Alfredo Ignacio Gantz Vives  13.435.022-9 Director

Carlos Andrés Córdova Bernhardt  9.225.350-3 Director

Sergio Enrique Carlos Cavagnaro Santa María  5.863.426-3 Director

2.3  Estructura operacional

Fundación Gantz se divide en dos grandes áreas, las cuales a su vez se subdividen en distintas unidades.

Dirección Médica: cuyo objetivo es "Garantizar y entregar un tratamiento moderno, eficaz y con resultados de estándar

internacional a sus pacientes. La meta es la rehabilitación total de nuestros pacientes y su completa integración a la

sociedad". Esta área, liderada por el director Médico Dr. Carlos Giugliano Villarroel, es el área responsable de las

cirugías y atenciones durante el tratamiento integral de los niños con fisura labio palatina.

El área médica a su vez se subdivide en:

• Hospital: esta unidad tiene como objetivos programar, realizar, controlar y evaluar las intervenciones quirúrgicas a

realizarse (En Hospital de Fundación Gantz u otros centros hospitalarios en convenio), la derivación y seguimiento

de la terapia a seguir por cada una de las especialidades. Los profesionales que pertenecen a esta unidad

corresponden a todos aquellos que participan en las intervenciones quirúrgicas: Cirujanos Plásticos, Anestesistas,

Otorrinolaringólogo, Enfermeras, Técnicos de Enfermería y Arsenaleras.
• Policlínico: esta unidad se conforma por todas las especialidades que participan brindando atenciones en el

tratamiento de los pacientes con fisura labio palatina. Los profesionales que pertenecen a esta unidad son:

Cirujanos, Genetista, Nutricionista, Otorrinolaringólogo, Enfermeras, Fonoaudiólogos, Psicólogas, Asistente Social,

Kinesiólogas, Cirujanos Maxilofacial, Implantólogos y Periodoncista, Ortopedista pre y post quirúrgica,

Odontopediatras, Ortodoncistas, Odontólogos Generales y Rehabilitadores Orales.
• Servicios de Apoyo Clínico: corresponde a la unidad conformada por quienes brindan apoyo para la atención

clínica de los pacientes. Esta unidad se conforma por las encargadas de esterilización, farmacia y auxiliares de

servicios.

Dirección Ejecutiva: Liderada por la Sra. Ximena Ovalle Barros. Esta área es responsable de los temas administrativos

de la fundación la cual se subdivide en cuatro áreas:

• Marketing y Proyectos: Área que trabaja día a día con el objetivo de que se conozca y apoye esta maravillosa obra.

Levantamiento de fondos públicos y privados además de realizar la comunicación de la fundación.
• Mantención y Compras: Área encargada de la mantención preventiva y correctiva de las instalaciones,

maquinarias y equipos; además de las compras de los materiales e insumos para las distintas áreas de la

fundación.
• Desarrollo TI: Área encargada del desarrollo de sistemas informáticos para una mejora optimización de procesos

de la fundación.
• Administración y Finanzas: Esta área se preocupa de los temas administrativos y contables de la fundación.

Dentro de esta área están los responsables de contabilidad, remuneraciones, recepción y caja.

5



• Orientación Social: Esta área se encarga de entregar los presupuestos de los distintos servicios junto con

acompañar a los pacientes y sus familias durante el proceso de rehabilitación, identificando necesidades sociales,

activando redes de apoyo y facilitando el acceso a beneficios que permitan la continuidad en sus tratamientos.

2.4 Valores y/o Principios

La actividad asistencial que se brinda está dirigida a los pacientes con malformaciones congénitas craneofaciales,

especialmente fisuras de labio y/o paladar. Estos pacientes pueden provenir de cualquier punto del país, o del

extranjero, sin importar su condición socioeconómica, orientación sexual, religión ni edad.

En el cumplimiento de los valores y principios, podemos destacar:

• Equidad: Nos motiva el hecho de poder devolver la sonrisa a través de un buen trabajo en equipo y ser lo más

justo con cada condición particular y resguardar ante todo el bienestar de los pacientes.
• Empatía: Sabemos que el tratamiento de la fisura labio palatina es extenso y requiere de mucho sacrificio tanto

del paciente como de la familia, la duración probable es hasta los 18 años. Por esto nos preocupamos de entregar

contención al paciente y su familia, de modo que puedan sentirse acogidos por nuestro equipo médico y todos

quienes trabajan en la fundación.
• Dinamismo: Responder ante urgencias y ser éticos a la hora de resolver conflictos.
• Perfeccionamiento: Realizar estudios y prestar asesoría técnica a personas, comunidades y empresas, en

materias científicas relacionadas a las malformaciones craneofaciales congénitas. Recibir pasantes de

especialidades de la salud tales como Fonoaudiología, Cirugía, Odontología y Enfermería, con convenios

asistencia docente con las principales Universidades de Nuestro País.

2.5 Principales actividades y proyectos

a. Actividades

1. Actividades

Las fisuras labio palatinas son alteraciones del desarrollo cráneo facial que se producen en etapas muy precoces de la

gestación; al segundo mes de embarazo se detiene la formación de la boca y nariz. Estos defectos se presentan con

diversos grados de compromiso, desde su menor complejidad: una fisura que afecta sólo el labio en forma unilateral,

hasta la fisura del labio bilateral asociada a fisura del paladar completo.

En Chile, la incidencia en recién nacidos sería de 1,8 por cada 1.000 nacidos vivos, según Estudio Colaborativo

Latinoamericano de Malformaciones Congénitas (ECLAMC).

El tipo de fisura más frecuente es la fisura labio palatina unilateral izquierda donde se observa el labio, la encía y el

paladar duro y blando abiertos, comunicándose la boca con la nariz la cual también está deformada, con la punta caída

y el orificio nasal más horizontal.
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La fisura labial por sí sola no ocasionará problemas de alimentación del bebé. Sin embargo, si la fisura incluye el

paladar, será necesario adoptar una técnica de alimentación más apropiada. A medida que el lactante crece, se podrían

observar dificultades en el habla (voz nasal), alteraciones de la audición por acumulo de líquido en los oídos, ausencia

de dientes en la zona de la fisura y mal posición de los dientes cercanos.

Un paciente con fisura labio palatina inicia su tratamiento antes de nacer, con el diagnóstico prenatal dando contención

emocional a los padres, y se extiende hasta los 18 años de edad que es cuando termina el proceso de crecimiento. En

promedio, un niño requerirá entre 5 y 8 intervenciones quirúrgicas y más de 180 atenciones de las distintas

especialidades hasta su completa rehabilitación.

Nuestra Razón de Ser

Fundación Gantz entrega un tratamiento integral e interdisciplinario a los pacientes con fisura labiopalatina en las

dependencias del hospital, realizando atenciones ambulatorias de policlínico e intervenciones quirúrgicas en su

pabellón.

Durante el 2025:

• Se realizaron 350 intervenciones quirúrgicas.
• Se realizaron 13.562 atenciones de policlínico.
• Se atendieron 1.317 pacientes.

Tratamiento Interdisciplinario

La actividad asistencial que brinda nuestra institución está dirigida a los pacientes con malformaciones congénitas

craneofaciales, especialmente fisuras de labio y paladar. Estos pacientes, de cualquier edad y condición

socioeconómica, pueden provenir de cualquier punto del país, o del extranjero.

Para la completa rehabilitación de estos pacientes, Fundación Gantz cuenta con distintas unidades clínicas de atención

ambulatoria y el área quirúrgica con estadía transitoria.

La atención ambulatoria se realiza de lunes a viernes entre las 09:00 y las 17:30 horas durante todo el año, excepto en

el mes de febrero, en el que la Fundación cierra sus actividades y los funcionarios toman vacaciones colectivas. Las

intervenciones quirúrgicas se realizan preferentemente los días lunes, martes y miércoles y excepcionalmente los días

jueves, con hospitalización transitoria entre las 07:30 y 18:00 horas.

Antecedentes Relevantes:

2003-2004: Por convenio con el Ministerio de Salud, Fundación Gantz atendió a 200 pacientes (nacidos a partir de Julio

del año 1997) en el sistema llamado “Programa Nacional de Fisurados”.

2005-2009: Por convenios anuales con el Área Occidente (comunas de Pudahuel, Cerro Navia, lo Prado, Quinta Normal,

Curacaví, María Pinto, Melipilla, San Pedro, Alhué, Peñaflor, El Monte, Isla de Maipo, Talagante, Padre Hurtado y

Malloco) se atendieron pacientes con fisura dentro de las comunas de esta área. En abril del 2009, se suspende el

convenio por notificación del director del Servicio de Salud Metropolitano Occidente.

Desde junio de 2005, fecha de inicio del Plan Auge (GES), Fundación Gantz atiende:

1. Por convenios de carácter indefinido a los pacientes recién nacidos de las regiones XI y XII hasta la fecha.

2. Hasta la fecha por convenios con todas las Isapres a pacientes nacidos posteriormente a la fecha de inicio del Plan

Auge, por medio del sistema GES patología 13.

Los pacientes provenientes de cualquier región o comuna, de cualquier edad y previsión que deseen recibir tratamiento

en esta institución, pueden hacerlo, ya sea derivados por cualquier entidad o en consultas espontáneas.
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El ingreso como paciente del Hospital del Niño con Fisura se realiza en la unidad clínica de Cirugía Plástica, donde se

lleva a cabo el diagnóstico y el programa de tratamiento. Éste se ha establecido en base a un cronograma ideal, el que

considera el ingreso del niño como recién nacido o luego de su diagnóstico prenatal, y el alta durante la adolescencia.

Sin embargo, también ingresan niños Mayores e incluso adultos que no han terminado sus tratamientos.

Desde el año 2021, se realiza la atención a pacientes de forma presencial y por Telemedicina en las especialidades que

permiten este formato, a través del sistema Medinet.

Unidades Clínicas

I. Cirugía Plástica

Esta unidad clínica tiene como objetivo programar, realizar, controlar y evaluar las intervenciones quirúrgicas a

realizarse (En Hospital de Fundación Gantz u otros Hospitales en convenio), la derivación y seguimiento de la terapia a

seguir por cada una de las especialidades.

Para cumplir este objetivo los profesionales de esta unidad deben realizar la anamnesis, llenar la ficha clínica de

ingreso, precisar el diagnóstico clínico, solicitar exámenes complementarios y efectuar el plan terapéutico para todos

los pacientes que ingresen. Luego efectuar las intervenciones quirúrgicas, los controles de su especialidad y verificar

que se cumpla el cronograma de tratamiento.

Para las intervenciones quirúrgicas de esta especialidad se cuenta con 8 profesionales. Se mantiene un convenio para

cirugías con hospitalización en la Clínica Alemana; éste tiene como fin realizar las cirugías de pacientes ASA III o que la

técnica quirúrgica exige mayor tiempo de observación.

II. Anestesiología

Tiene como objetivo central proporcionar anestesia general a los pacientes para las intervenciones quirúrgicas que se

efectúan en el Hospital del Niño con Fisura. Las actividades específicas de esta especialidad son: visita pre-anestésica,

monitorización, inducción, vía venosa, drogas endovenosas, intubación, ventilación con gases anestésicos y oxígeno,

control permanente, proceso de recuperación de reflejos, visita post anestésica, analgesia post operatoria y policlínicos

pre anestésicos entre otras.

III. Enfermería

La atención se inicia con la primera evaluación del recién nacido o la madre con diagnóstico prenatal, con instrucciones

de alimentación y educación sobre el tratamiento.

En el año 2002 se implementó el programa de educación pre y post operatoria más la organización del Programa

Quirúrgico. El equipo de enfermería se ocupa de la atención pre, intra y post operatoria de la cirugía ambulatoria, y pre y

post de la cirugía con internación de 24 horas en clínicas asociadas con controles post operatorios de 24 horas por

teléfono y de 48 horas en el policlínico. La unidad cuenta con dos enfermeras de hospitalización, una enfermera de

policlínico y una enfermera jefe. El equipo se completa con 9 técnicos de enfermería y 2 auxiliares de servicio para

aseo, ropería y lavandería.

Los informes clínicos y certificados de pacientes solicitados por servicios de asistencia jurídica, municipios,

consultorios, otros especialistas, etc., son efectuados por la Enfermera Jefe.

IV. Cirugía Maxilofacial

Especialidad inaugurada en Octubre de 2009 para el policlínico y la programación quirúrgica de la cirugía ortognática,

osteotomía y cirugía bucal mayor. Se cuenta con 3 Profesionales de esta especialidad.

V. Otorrinolaringología

Esta unidad tiene como objetivo evaluar a todos los pacientes portadores de fisura palatina o con otro compromiso

malformativo. Entre las alteraciones a tratar está la disfunción tubo-timpánica, hipoacusia, acumulación de líquido en el

oído medio, trastornos de la permeabilidad nasal, disfunción orofaríngea, patología adenoamigdaliana y eventualmente
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laríngea. Deben tratarse y controlarse los aspectos mencionados a cada paciente derivado de otras unidades o por

consulta espontánea en caso de corresponder a las patologías descritas.

Los exámenes de Audiometría e Impedanciometría son efectuados por la unidad de fonoaudiología, y evaluados en

conjunto con otorrinolaringología.

En este año se contó con un profesional que atendió en promedio 6 horas mensuales en policlínico.

VI. Genética

El objetivo de esta unidad clínica es obtener un conocimiento exhaustivo de las malformaciones craneofaciales, que

son un problema de salud con una especial y enorme repercusión individual y familiar; para ello se debe establecer un

diagnóstico adecuado, descubrir o descartar malformaciones asociadas para orientar al tratamiento reparativo, su

rehabilitación y pronóstico en vías de una completa integración a la sociedad.

Fundación Gantz cuenta con un profesional de esta especialidad, quien atiende 2 días por mes.

Las acciones específicas de genética consisten en una entrevista a los padres, junto con el examen del paciente, para

efectuar su genealogía y entregar el consejo genético. En caso de faltar antecedentes para precisar un diagnóstico

genético, se necesitan exámenes como cariogramas, radiografías y eventualmente scanner, los que son solicitados a

otros establecimientos.

VII. Odontología

El propósito de esta unidad es la rehabilitación oral del paciente con fisura labio alveolar aislada o asociada que

requerirá de ortodoncia para su tratamiento dental completo.

Como objetivos están: integrar al paciente a la odontología en forma progresiva, lograr en el grupo familiar el concepto

de prevención oral, recuperar la anatomía y funcionalidad del aparato masticatorio y derivar a otras especialidades a

los pacientes que lo requieran.

La unidad cuenta con cuatro auxiliares dentales para asistencia directa al profesional, instrucción de higiene oral,

preparación y esterilización de instrumental, adquisiciones y mantenimiento de equipamiento e insumos. Por otro lado,

se cuenta otra asistente que se encarga del agendamiento de pacientes.

La unidad de odontología con atención integral tiene un programa de atención de 106 horas semanales en total, las que

llevaron a cabo 19 profesionales, distribuyéndose en: 3 para odontopediatría, 12 para ortodoncia (de estos 3 realizan

ortopedia), 2 para odontología general, 1 para periodoncia-implantología y 1 para rehabilitación oral.

Odontología General y Odontopediatría

Contempla las actividades de manejo de pacientes pediátricos, examen oral, diagnóstico y programación del

tratamiento, solicitud de radiografías, higiene oral y técnicas de cepillado, prevención de caries con administración de

flúor en forma tópica, sellantes, solución de lesiones que involucren dolor, profilaxis, destartrajes supragingivales,

saneamiento básico, obturaciones con amalgama, composite y vidrio ionómero en piezas temporales y permanentes,

cirugía menor como exodoncia de piezas temporales en período de exfoliación y de piezas permanentes cuando es

estrictamente necesario. Además, como parte de la actividad de esta especialidad se llevan a cabo pabellones dentales

para pacientes que lo requieren.

Ortopedia Prequirúrgica

Desde 1998 Fundación Gantz utiliza esta técnica con los procedimientos establecidos por el Dr. Barry Grayson, Cirujano

Maxilofacial, estadounidense y a partir de 2009 inicia en prueba un nuevo sistema ortopédico con “Dynacleft” y

conformadores nasales, sistema que se investiga y se envía para publicación con resultados análogos a la técnica de

Grayson. Los procedimientos son efectuados por los profesionales de cirugía y enfermería. Sólo se utiliza el sistema

Grayson en algunos casos bilaterales.

Desde noviembre del 2014, el método oficial de ortopedia prequirúrgica en Fundación Gantz es el NAM (modelaje naso

alveolar con placa y antena nasal). Dynacleft, en estos momentos se usa en forma muy ocasional, sólo en los casos de
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labios simples o incompletos.

Ortodoncia

Contempla las actividades de plan de tratamiento, toma de impresiones, vaciado en modelos de yeso, instalación de

aparatos removibles y fijos, activación, recementación y máscaras de Delaire.

Periodoncia – Implantología

La periodoncia, implementada en la fundación el año 2020, es la especialidad que se dedica a la prevención y

tratamiento de las enfermedades de los tejidos que sostienen el diente, básicamente la encía, el ligamento periodontal

y el hueso alveolar. La gingivitis y la periodontitis son las enfermedades que más demandan el trabajo del

periodoncista. En los pacientes fisurados, la salud de las encías y el hueso alveolar, es de vital importancia para el éxito

de los tratamientos a los que son sometidos. Asimismo, la estética de la sonrisa se ve favorecida por una encía sana.

La implantología es la especialidad que se dedica a reemplazar piezas dentarias que se han perdido, que no estaban

originalmente, o que se van a perder por algún motivo. Se basa en una propiedad conocida como la oseointegración,

que consiste en que el hueso del paciente, adhiere e incorpora como parte de sí, algunos materiales como el titanio. Se

colocan entonces tornillos de titanio en el hueso donde falta el diente. Luego de algunos meses se han fijado, y se usan

para sostener dientes ausentes. El implantólogo entonces colabora con el tratamiento de la fisura labiopalatina, por

medio del reemplazo de dientes que no se tienen, que se perdieron, o que perderán. Esto contribuye tanto a las

funciones masticatorias de la pieza devuelta, como a la estética del paciente.

Esta especialidad cuenta con un profesional que atiende 2 veces al mes.

Rehabilitación Oral

Esta especialidad se incorporó en 2021 a la fundación. La Rehabilitación Oral es la especialidad de la Odontología que

se ocupa de devolver la función, estética, estabilidad y armonía del sistema buco-dentario cuando ésta se ve

fuertemente alterada por la pérdida de piezas dentarias parcial o total como ocurre en pacientes que presentan la

condición de fisura labiopalatina, quienes ven en la rehabilitación oral la solución final a problemas estéticos. Cuenta

con un profesional que asiste 2 veces al mes.

VIII. Fonoaudiología

Esta unidad clínica tiene como objetivo propender al normal desarrollo de la voz y el habla de los pacientes portadores

de fisura palatina. Al factor orgánico inicial habitualmente se asocian hipoacusia, disfonía, gestos y mímica

compensatoria, retardo en la aparición del habla, voz nasal, alteraciones en la articulación de consonantes y vocales,

todos ellos factores que determinan un lenguaje poco comprensible con tendencia al aislamiento social.

La terapia desarrollada consiste en educación a los padres del niño menor de dos años, y para niños Mayores

entrenamiento del habla, ejercicios para mejorar el uso de la lengua, entrenamiento acústico, extinción de sonidos

erróneos, mejoramiento de la función velofaríngea y estimulación del lenguaje expresivo y comprensivo. Las acciones

específicas son evaluar a los menores con fisura velar o asociada a otra malformación y desarrollar un programa

individual para cada paciente a través del año, en sesiones semanales de 30 minutos a 1 hora de duración. Además, se

trabaja el programa de estimulación precoz del lenguaje, exámenes de audición y talleres de generalización.

Son 8 profesionales en esta unidad, que alcanzaron 102 horas semanales en total, incluyéndose las actividades de los

programas de docencia, investigación, capacitación y extensión.

IX. Kinesiología

La terapia de esta especialidad va dirigida al paciente durante todas las etapas de la rehabilitación.

Pre-Quirúrgica

Sus objetivos fundamentales son el propender a la alineación de los elementos anatómicos que se unirán y mantener el

sistema respiratorio indemne y permeable, ya que el paciente será sometido a anestesia general durante el acto

quirúrgico.
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Post-Quirúrgica

Su acción va dirigida fundamentalmente a la zona del labio intervenida, se trata la cicatrización según cada caso en

particular.

Etapas posteriores

Controlar las funciones de los músculos de la boca y la cara, mantener la dinámica corporal sana, prevenir y tratar

malos hábitos posturales y respiratorios.

Con este propósito se brindan atenciones destinadas al tratamiento kinésico pre quirúrgico de los niños con fisura

bilateral y controles post operatorios, atendiendo un día por semana.

X. Psicología

Su propósito fundamental es brindar apoyo psicológico al paciente y sus padres desde la etapa de diagnóstico prenatal

para desarrollar en los padres la aceptación por la condición del hijo y mantener vías de comunicación fluidas con las

otras unidades clínicas.

Las atenciones que brinda esta especialidad incluyen: evaluación de la mayoría de los pacientes ingresados en el año

(padres y pacientes) y por derivación de otras especialidades; aplicación de test, sesiones de sicoterapia, indicaciones

sobre normas de manejo conductual y emisión de informes para el colegio. Desde 2005, existe el área de apoyo o

contención emocional para los pacientes sometidos a cirugía ambulatoria junto a los padres y familiares presentes; y

desde 2010 se refuerza esta actividad con la realización de un video para los padres con educación sobre la

intervención quirúrgica de los bebés.

Para evaluaciones y terapias se trabajó en sesiones individuales y/o grupales a cargo de una profesional, con 40 horas

semanales para atención clínica ambulatoria.

XI. Nutrición

El programa de nutrición se encarga de evaluar, clasificar y controlar el estado nutricional de los niños, además de

entregar consejería en alimentación a los padres y cuidadores de pacientes con fisura labio palatina a través de la

educación de alimentación, extracción manual y eléctrica de la leche materna. En el año 2012 se implementó este

programa por un año, retomándose en el 2021 de forma permanente.

Esta especialidad contó con una profesional que asistió una vez por semana.

Extensión Académica

Campo de Docencia

Cumpliendo con los incisos c) y f), artículo primero, título primero de sus estatutos, Fundación Gantz es Campo Clínico

para alumnos de pregrado y profesionales del área de la salud. Este programa busca aumentar las destrezas,

habilidades y conocimientos de todos aquellos que concurren a la rehabilitación de los pacientes. Durante el 2025 se

realizaron actividades docentes para las siguientes especialidades:

Cirugía Plástica

Esta unidad continúa participando en la formación de becados y médicos interesados mediante programas

desarrollados por el Dr. Carlos Giugliano.

• Un alumno de la especialidad de cirugía de cabeza y cuello, de la Universidad de Chile, realizó su formación como

becado con una duración de 2 meses.
• Cuatro alumnos de la especialidad de cirugía maxilofacial, de la Universidad Andrés Bello, realizaron su formación

como becados en el Hospital del Niño con Fisura, en un período de 2 meses cada uno.
• Dos alumnos de la especialidad de cirugía plástica pediátrica, de la Universidad del Desarrollo, realizaron su

formación como becados en el Hospital del Niño con Fisura, en un período de 2 meses cada uno.
• Dos alumnos de la especialidad de cirugía maxilofacial, de la Universidad del Desarrollo, realizaron su formación

como becados en el Hospital del Niño con Fisura, en un período de 2 meses cada uno. 11



Fonoaudiología

Esta unidad realizó, en alianza con Smile Train, una Mentoría MAGS (Mentorship Alliance for Global Specch) para 12

fonoaudiólogos de Latinoamérica: Argentina, Perú, Colombia y Ecuador entre abril y diciembre de 2025, con el objetivo

de beneficiar la atención de usuarios con fisura labiopalatina de la región. Los fonoaudiólogos participantes fueron:

Felipe Inostroza, Drina Álvarez; Mirta Palomares y Carolina Villena.

Dental

Esta unidad contó con los siguientes programas de docencia:

• Programa odontología, Universidad del Desarrollo: 2 alumnos se formaron durante un periodo de 2 meses cada

uno.
• Postgrado odontopediatría, Universidad Mayor: 10 alumnos se formaron en esta especialidad.
• Postgrado maxilofacial, Universidad Andrés Bello: 4 alumnos se formaron durante un periodo de 2 meses cada

uno.
• Postgrado ortodoncia, Universidad Andrés Bello: 36 alumnos realizaron su pasantía de 12 horas cada uno.
• Postgrado odontopediatría, Universidad de Los Andes: 10 alumnos realizaron una pasantía de 12 horas cada uno.
• Diplomado "Necesidades especiales", Universidad de Los Andes: 4 alumnos realizaron una pasantía de 8 horas

cada uno.

Otras actividades de Docencia

En cumplimiento de los incisos b) y c), artículo primero, título primero de sus estatutos. Fundación Gantz, realiza

programas de capacitación multidisciplinaria para que sus profesionales asistan a eventos científicos.

Durante el 2025 el equipo médico participó en:

• Dr. Carlos Giugilano dictó tres conferencias: “Manejo quirúrgico de las fístulas palatinas 2025”, “Cirugía de la

Insuficiencia Velofaríngea en pacientes Sindrómicos y no Sindrómicos” y “Rinoplastía primaria, Intermedia y

Definitiva en LPH”, en el 3er Congreso Internacional de LPH Puebla 2025, el cual se llevó a cabo en la ciudad de

Puebla, México (Abril).
• Dra. Camila Richards presentó el trabajo titulado: “Manejo de asimetría nasal con Nasal Moulding Device post-

rinoseptoplastia en adulto con Fisura Labioalveolopalatina: reporte de caso” en las XXIV Jornadas Científicas –

Simposio Internacional de Periodoncia, Ortodoncia e Implantología Oral, organizadas, el cuál se realizó en Facultad

de Odontología de la Universidad de los Andes (Abril).
• Dra. Catherina Leni realizó el curso Orthodontic Sessions Vol 3.0: Ortodoncia pensada en el paciente, el cual se

llevó a cabo en Santiago (Mayo).
• Dra. Cynthia Dabed, Dra. Catherina Leni, Dr. Marcelo Núñez, Dra. Erin Balocchi, Dra. Vanessa Fuentes, Dra.

Verónica Palma, Dra. Marina Campodónico y Dra. Camila Richards asistieron a las exposiciones “Mini implantes y

casos complejos – Parte 1 y 2”, dictadas por el Dr. Sergio Cury. También participaron en las conferencias sobre

Ortodoncia y Rehabilitación a cargo de la Dra. Juliana Romanelli, y en el módulo sobre Manejo Interdisciplinario en

Ortodoncia, presentado por el Dr. Alfonso De los Reyes, en el 3er Congreso Magno Internacional de Odontología

Chile 2025 (Mayo).
• Dr. Giugliano dicta clase “Cirugía Nasal en paciente Fisurado” durante el Curso Oficial de Otorrinolaringología

“Módulo de Rinología y Cirugía Plástica Facial” 

Teórico de Formación en Otorrinolaringología” (Junio).
• Dra. María Paz Araneda participó del curso “Actualización en Cariología: Enfoques Actuales y Estrategias de

Mínima Intervención”, realizado en la sede del Colegio de Cirujanos Dentistas (Junio).
• Dra. Cynthia Dabed, ortodoncista de Fundación Gantz, participó en el programa B-learning de Alineadores de

Keepsmiling, una capacitación teórico-práctica de alto nivel, diseñada para profundizar en el uso clínico de

alineadores en tratamientos de ortodoncia (marzo-junio).
• Dra. Catherina Leni participó del Curso de Certificación MBT, en Santiago (Junio).
• Dra. Pilar Claure realiza el Primer Taller de Microcirugía en Fundación Gantz - Hospital del niño con fisura (Junio).
• Dra. Cynthia Dabed y Dra. Alicia Muñoz presentaron un póster científico en la categoría Casos Clínicos titulado:

“Protocolo Ortopédico - Ortodóncico en pacientes con Fisura Bilateral: Caso Clínico” en las Jornadas “Dos Días

con la Ortopedia y la Ortodoncia”, realizadas en el marco del Segundo Encuentro Federal de la Asociación

Argentina de Ortopedia Funcional de los Maxilares (AAOFM) en Buenos Aires (Julio).
• Dra. Erin Balocchi, Dra. Vanessa Fuentes, Dra. Cynthia Dabed, Dra. Catherina Leni, Dra. Alejandra Contreras, Dra.

Kristine Von Bischhoffshausen y la kinesióloga María José Montero participaron en el Simposio Internacional de

Cirugía Ortognática y Cirugía de la Articulación Temporomandibular, realizado en la Clínica Alemana de Santiago

(Julio-Agosto).
• Dra. María Paz Araneda, participó en el curso “Abordaje Odontológico Integral en el Niño Menor de 2 Años”,

realizado en la Universidad Mayor y organizado por la Sociedad Chilena de Odontopediatría (Agosto).
• Dra. Erin Balocchi, Dra. Alejandra Contreras, Dra. Camila Baquedano, Dra. Paula Soutullo y Dra. Victoria Torres

participaron de las VIII Jornadas de Ortodoncia & Cirugía Bucal y Maxilofacial: “Uniendo Fuerzas, Creando

Soluciones”, organizadas por la Sociedad de Ortodoncia de Chile y la Sociedad de Cirugía y Traumatología Bucal y

Maxilofacial de Chile, en la Universidad Andrés Bello, Santiago (Agosto).
• Dra. Cynthia Dabed participó en el Curso Avanzado de Anclaje Esqueletal con Mini Implantes, realizado en el

Auditorio Odonto Mentoring, en Santiago (Agosto).
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• Dr. Marcelo Núñez, participó como expositor, presentando la ponencia titulada: “Consideraciones Ortodóncicas en

la preparación de pacientes con fisura labioalveolopalatina para cirugía de injerto óseo alveolar” en las IX

Jornadas Odontológicas de Chiloé: “Donde la Experiencia y el Conocimiento Confluyen”, organizadas por el

Hospital de Ancud (Agosto).
• Dr Giugliano presenta: “Anomalias congénitas y restos embrionarios de la cara en el niño: cuando estudiar y

cuando operar” en IV Simposio Internacional Dermatológico Pediátrico USACH, Santiago (Agosto).
• María José Montero, expuso sobre el “Rol de la Kinesiología Maxilofacial en el manejo de los pacientes con

ortodoncia” en la Clase Magistral del Curso de Ortodoncia de la Universidad del Desarrollo (Septiembre).
• Dr. Marcelo Núñez expuso en La Jornada de Conmemoración de los 20 años de la Guía GES Fisura Labiopalatina,

realizada en la Facultad de Medicina de la Universidad de La Frontera (Septiembre).
• Madelaine Valderrama participó en el webinar online “Rompiendo Barreras: Creando un centro de atención integral

en Guatemala”, organizado por Laticfa (Latin American CranioFacial Association) (Septiembre).
• Dr. Marcelo Núñez y Dra. Erin Balocchi, realizaron una clase para los estudiantes de quinto año de Odontología de

la Universidad del Desarrollo en la cual revisaron los temas “Introducción a las Malformaciones Craneofaciales” y

“Fisura Labio Alveolo Palatina: generalidades, diagnóstico y tratamiento integral” (Octubre).
• Madelaine Valderrama expuso sobre “Relación entre la percepción estética y la autoestima en pacientes con fisura

completa en tratamiento con alineadores”,  Dra. Dabed presentó el caso clínico “Preparación ortodóncica

preinjerto con alineadores en pacientes con FLAP unilateral”, Javiera Azúa presentó el póster sobre “Moldeado

nasal postoperatorio en pacientes con FLAP: revisión sistemática de técnicas derivadas del abordaje

prequirúrgico” en el II Congreso de la Asociación de Fisuras Labio Alvéolo Palatinas y Craneofacial Argentina

(AFLAPYCRA), realizado en el Abasto Hotel de Buenos Aires. Durante el congreso, la Dra. Dabed participó en dos

talleres especializados: “Tratamiento Clase III” del ortodoncista colombiano Dr. Samuel Roldán, y “Avances en el

Tratamiento Ortodóncico” de la Dra. Gabriela Sastrón (Octubre).
• Dra. Cynthia Dabed y la psicóloga Madelaine Valderrama realizaron una experiencia de aprendizaje

interdisciplinario en el Hospital Garrahan y Fundación Piel (Octubre).
• Dra. Cynthia Dabed dictó las clases magistrales “Manejo Ortopédico y Ortodóncico Oportuno en pacientes con

FLAP” y “Preparación Ortodóncica Pre injerto Óseo con Alineadores en pacientes con FLAP” a estudiantes de

tercer año del Postgrado de Ortodoncia de la Pontificia Universidad Católica (Octubre).
• Flgo. Felipe Inostroza presentó las investigaciones "Hospital discharges for cleft lip and palate in Chile between

2001 and 2019" y "Caregivers’ Experiences with an Informational Guide on Cleft Lip and Palate: A Mixed-Methods

Study in Chile", Flga. Mirta Palomares presentó "Audit of Speech Outcomes and Velopharyngeal Function in Patients

with Cleft Palate Using the Smile Train Express Speech Therapy Platform" y "Velopharyngeal insufficiency and

pharyngeal flap: Long-term outcomes in patients with deletion 22q11" y la Dra. Camila Richards "Management of

velopharyngeal insufficiency with bulb prosthesis and speech therapy in an adult with cleft lip and palate: case

report", "Adaptation of bulbopharyngeal prosthesis treatment in patients with velopharyngeal insufficiency of various

ages and etiologies: from cleft lip and palate to cancer patients; clinical case series" y "Management of nasal

asymmetry in an adult with cleft lip and palate after rhinoseptoplasty with Nasal Moulding Device: case report" en el

15th International Congress on Cleft Lip/Palate and Related Craniofacial Anomalies (CLEFT2025), el encuentro

científico más relevante del mundo en el ámbito de la fisura labiopalatina (Octubre).
• Dr. Giugliano fue expositor de las conferencias: "Fisura Labial Unilateral: Resultados a Largo Plazo” y “Anomalías

Nasales Complejas y Adquiridas” en el 54° Congreso Argentino de Cirugía Plástica, Estética y Reparadora

(SACPER 2025), realizado en San Miguel de Tucumán, Argentina (Octubre).
• Madelaine Valderrama, asistió al webinar “Asesoramiento Genético para la Prevención de la Fisura Labiopalatina”,

una actividad organizada por Latin American Craniofacial Association (Laticfa) (Octubre).
• Dra. Alejandra Contreras expuso la charla “Reconstrucción pediátrica: Desafíos en pacientes con fisura

labiopalatina” en el XXIV Congreso Internacional CIALACIBU 2025, en Punta Cana, República Dominicana

(Noviembre).
• Dr. Carlos Giugliano dictó dos conferencias magistrales: “Casos clínicos complejos” y “Filosofía y Protocolo para

el tratamiento de Fisuras”, realizó tres cirugías en vivo y participó como tutor en un Taller de Casos Clínicos de IVF

y la Dra. Marina Campodónico Lideró un Workshop de Ortopedia Prequirúrgica y presentó una conferencia sobre

Moldeamiento Nasoalveolar (NAM) en el “VIII Curso Teórico–Práctico de Fisura Labiopalatina”, realizado en

Ciudad Alta, Natal, Rio Grande do Norte, Brasil (Noviembre).
• Madelaine Valderrama dictó, a través de videoconferencia, la charla titulada “Psicología en LPH (Labio y Paladar

Hendido)” en la 2ª Generación del Diplomado en Odontología Integral del Paciente Pediátrico, realizado en México

(Noviembre).
• Mirta Palomares, Marina Campodónico, Carlos Giugliano, Carmen Gloria Morovic, Jacqueline García, Camila

Richards, Marcelo Núñez, Erin Balocchi, Loreley Riquelme, Alejandra Contreras, María Paz Araneda, Drina Álvarez,

Gabriele Di Giovanni, Daniela Rojas, Bernardita Valenzuela, Carla Florín, María José Montero, Vivian Suarez, Pilar

Claure, Claudia Vidal y Carolina Villena participaron como miembros fundadores de la Sociedad Chilena

Craneofacial y Fisura Labiopalatina (Sochic), una nueva entidad científica destinada a fortalecer el trabajo

interdisciplinario, la investigación y la colaboración profesional en torno a las malformaciones craneofaciales en el

país (Noviembre).
• Dr Giugliano expone: “Urgencias quirúrgicas de cirugía plástica en el recién nacido” en Reunión Académica de

Neonatología de Hospitales UC CHRISTUS (Noviembre).
• Dr. Giugliano dicta clase: “Fisura Labio Palatina” en Curso de Cirugía Pediátrica de la Academia Científica de

Estudiantes de Medicina Universidad del Desarrollo (ACEM UDD) (Noviembre).
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• Dr Giugliano presenta conferencia: “Abbe Flap for Reconstruction of Upper Lip” en VII International Comprehensive

Cleft Care Workshop (CCCW), el cual se realizó en Cartagena, Colombia (Noviembre).
• Flga. Drina Álvarez expone sobre “Estimulación Temprana” y Flga. Mirta Palomares expone sobre “Insuficiencia

Velofaríngea” en el marco del Día Internacional del Síndrome 22Q11.2 desarrollado en la Universidad del

Desarrollo (Noviembre).
• Dr. Giugliano presenta las clases magistrales: “Urgencias quirúrgicas de cirugía plástica en el recién nacido” y

“Manejo quirúrgico de la Fisura Labiopalatina”, las cuáles forman parte del Diploma Manejo Integral Materno

Neonatal en Recién Nacido con Patología Quirúrgica que dicta la Escuela de Postgrado Educación Continua

Facultad de Medicina de la Universidad de Chile en Modalidad E-Learning (Abril-Diciembre).

Publicaciones

• Montero, M., Garcia, J., Ossa, M., &amp; Giugliano, C. (2025). Postoperative physical therapy following primary

cheiloplasty in cleft lip and palate patients: A retrospective analysis. Journal of Craniofacial Surgery.

https://doi.org/10.1097/SCS.0000000000011456
• Ball, T. J., &amp; Giugliano, C. (2025). Innovation in the surgical technique for prominent ears: A method to prevent

recurrence. Journal of Pediatric Surgery Open, 13, 100238. https://doi.org/10.1016/j.yjpso.2025.100238 Sommer,

C. L., Goldschmied-Aljaro, K., Palomares-Aguilera, M., Yu-Quibael, V., &amp; Cordero, K.

(2025).
• Speech and resonance disorders in children with cleft palate: Diagnostic evaluation and current speech therapy

modalities. Journal of Craniofacial Surgery, 36(3), 1093–1098. https://doi.org/10.1097/SCS.0000000000010363

Otras Actividades y Eventos

Campeonato de Tenis

En el mes de marzo, se llevó a cabo la XIV versión del Campeonato de Tenis a beneficio de nuestra Fundación en el

Club Deportivo Manquehue. En este evento se logró recaudar un equivalente a 2,5 cirugías.

Asegura una sonrisa 2025 - SOAP

Durante el mes de marzo se realizó la campaña "Asegura una Sonrisa 2025", en alianza con la compañía de seguros

HDI Seguros, la cual invita a todos quienes tienen vehículo particular a adquirir su seguro obligatorio. En esta campaña

se lograron recaudar más de $16 millones.

Celebración Día de la Madre

En el mes de mayo se celebró el Día de la Madre en Fundación Gantz. La jornada estuvo marcada por la presentación

del cantante nacional Luis Jara, la participación del Coro de Niños y la presencia de Starbucks y KFC.

Cheese & Wine – Evento a beneficio

El 18 de junio se realizó un evento en el cual estuvo presente el mago Aldo Dulce y el grupo folclórico Los Huasos

Quincheros”. Al evento asistieron más de 300 personas y se logró recaudar el equivalente a 10 cirugías.

Colecta Anual – Tu eres la Pieza que falta

Durante el mes de agosto se desarrolló la Colecta anual de Fundación Gantz. En la cual se logró una recaudación de

más de $60 millones.

Celebración Día del Niño

Para celebrar a los niños de la fundación se realizó una jornada de actividades y regalos. El evento incluyó una serie de

actividades preparadas por el equipo de fonoaudiología, la presentación del Coro de Niños y un desayuno entregado

por Starbucks.

Semana Internacional del Paciente con Fisura

La primera semana de octubre se celebró la “Semana Internacional del Paciente con Fisura” con el apoyo de Smile

Train. Durante estos días se realizaron diversas actividades lúdicas y educativas a cargo del equipo de la fundación. La

semana culminó con la celebración del “Día Mundial de la Sonrisa”.

Campeonato de Golf

En el mes de noviembre se realizó la XX versión del Campeonato de Golf en Club Sport Francés, el cual contó con 116

participantes, quienes permitieron reunir el equivalente a 12 cirugías.

14



Rifa Solidaria

En el mes de diciembre, se realizó la tradicional Rifa Navideña, ésta logró reunir fondos para apoyar el tratamiento de

los niños con fisura labio palatina con una recaudación final de más de $2 millones.

Día del Patrimonio Social

Fundación Gantz celebró el Día del Patrimonio Social, organizado por la Comunidad de Organizaciones Solidarias, para

destacar la importancia de una cultura solidaria. En esta oportunidad alumnos de la Universidad del Desarrollo

entregaron conejitos amigurumi y cuentos personalizados a los pacientes para que los acompañen a lo largo del

tratamiento.

Taller de Coro

Durante el año se desarrolla el Taller de Coro de Fundación Gantz, en el que participan 16 niños con fisura labiopalatina.

Este taller busca ofrecer espacios recreativos y apoyar su tratamiento fonoaudiológico a través de la coordinación

fono-respiratoria y la proyección vocal, complementando así el trabajo en el área del habla. El curso se realiza de

manera online dos veces por semana y contempla presentaciones en vivo. Este año, el taller realizó la actividad de

cierre asistiendo a Kidzania, en donde presentaron villancicos ante el público presente y disfrutaron las instalaciones

del parque.

Redes Sociales y Página Web

Fundación Gantz - Hospital del Niño con Fisura cuenta con diversas plataformas digitales que permiten mantener una

comunicación constante, cercana y actualizada con su comunidad. La principal plataforma es el sitio web institucional

(www.gantz.cl), el cual se actualiza continuamente con información relevante para padres y cuidadores, contenidos

sobre la fisura labiopalatina, información institucional, noticias y próximos eventos, entre otros.

Adicionalmente, la fundación dispone del sitio www.unidosporunasonrisa.cl, orientado a canalizar donaciones a través

de distintos medios de pago, facilitando así el apoyo de la comunidad a la causa.

En paralelo, se gestionan distintas redes sociales que cumplen un rol clave tanto en la difusión de información como en

la interacción directa con la comunidad. A través de estos canales se responden consultas, se recogen sugerencias y

se comparte contenido relacionado con pacientes, campañas, actividades y el quehacer de la fundación. Durante el año

2025, además, se creó una cuenta en TikTok con el objetivo de ampliar el alcance comunicacional y conectar con

nuevas audiencias, llevando la misión de la fundación a más personas.

Si bien la cuenta de X (ex Twitter) se mantiene activa, no ha sido utilizada desde el año 2022.

El área de comunicaciones realiza un monitoreo diario de estas plataformas, gestionando comentarios, mensajes y

requerimientos, entendiendo la importancia de escuchar activamente a la comunidad y dar respuesta oportuna a sus

necesidades.

En cuanto a comunicación directa, desde el año 2025 el newsletter institucional se envía de manera trimestral a una

base de datos de más de 35.000 contactos, incluyendo colaboradores, pacientes, socios, donantes y otros públicos de

interés. Este canal permite informar sobre los principales hitos, actividades y avances de la fundación en cada período.

Al cierre de diciembre de 2025, la fundación cuenta con las siguientes cifras en redes sociales:

• Facebook: 23.831 seguidores.
• Instagram: 12.342 seguidores.
• LinkedIn: 2.694 seguidores.
• TikTok: 50 seguidores.
• X (ex Twitter): 1.404 seguidores.
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b. Proyectos de la organización (público o privado)

NOMBRE DEL PROYECTO Plan quirúrgico 2025-2026

Monto total del proyecto $M 137.550

Patrocinador/financista Fundación Careno

Público Objetivo / Usuarios Pacientes con fisura labiopalatina pertenecientes al 40% más vulnerable de

Fundación Gantz

Objetivos del proyecto Apoyar la rehabilitación de los pacientes con fisura labio palatina, de

familias pertenecientes al 40% más vulnerable, a través de la entrega de

cirugías gratuitas y procedimientos dentales; permitiendo con esto la

continuidad del tratamiento y asegurando un resultado óptimo, donde los

niños, niñas y adolescentes podrán hablar, comer y sonreír sin dificultad.

Número de usuarios directos

alcanzados

61

Actividades realizadas Identificación y selección de pacientes a beneficiar con el proyecto Apoyo

económico para transporte y alojamiento a pacientes de regiones

Realización de controles pre y post operatorios Realización de evaluaciones

psicológicas pre y post operatorias Derivaciones a otras especialidades para

la continuación del tratamiento Entrega y control de insumos para realizar

intervenciones quirúrgicas Realización de intervenciones quirúrgicas

Realización de tratamientos dentales (aparato fijo, ortopedia post quirúrgica

y disyuntor).

Resultados obtenidos Se realizaron:

- 41 cirugías gratuitas a pacientes con fisura labiopalatina.

- 10 tratamientos de aparato fijo.

- 17 tratamientos disyuntor.

- 8 tratamientos ortopedia post quirúrgica.

Lugar geográfico de ejecución El Lazo 8545, Pudahuel, Región Metropolitana

¿Concluido al cierre del

ejercicio?

No

NOMBRE DEL PROYECTO Equipamiento Urgente para área dental de Fundación Gantz

Monto total del proyecto $M 1.980

Patrocinador/financista Ilustre Municipalidad de Providencia

Público Objetivo / Usuarios Pacientes con fisura labiopalatina de Fundación Gantz que requieren

atención de las especialidades del área dental

Objetivos del proyecto Entregar una atención interdisciplinaria a los pacientes con fisura

labiopalatina, a través de la adquisición de equipamiento que permita a los

profesionales del área llevar a cabo estos procedimientos de forma que los

pacientes puedan acceder a todas las prestaciones que requiere su

tratamiento en el mismo lugar (dependencias de Fundación Gantz), y de esta

forma lograr comer, hablar y sonreír sin dificultad.

Número de usuarios directos

alcanzados

1359

Actividades realizadas Compra de 3 computadores all in one y 1 impresora multifuncional

Resultados obtenidos Se adquirió equipamiento informático para profesionales de la unidad dental

de forma que puedan llevar el registro de las atenciones realizadas a los

pacientes con fisura labiopalatina.

Lugar geográfico de ejecución

¿Concluido al cierre del

ejercicio?

Sí
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NOMBRE DEL PROYECTO Rehabilitación Fonoaudiológica a Niños y Niñas con Fisura Labiopalatina

Monto total del proyecto $M 1.500

Patrocinador/financista Ilustre Municipalidad de Santiago

Público Objetivo / Usuarios Pacientes con fisura labiopalatina de Fundación Gantz con tratamiento

fonoaudiológico

Objetivos del proyecto Fortalecer la rehabilitación del habla y la voz en niños, niñas y adolescentes

con fisura labiopalatina de Fundación Gantz, mediante la adquisición de

equipamiento fonoaudiológico para favorecer su inclusión social y prevenir

situaciones de bullying y discriminación en contextos escolares y/u otros

entornos sociales.

Número de usuarios directos

alcanzados

1300

Actividades realizadas Adquisición de nasómetro

Resultados obtenidos Se adquirió un equipo nasómetro para ser utilizado por el equipo de

fonoaudiología para realizar exámenes a los pacientes con fisura

labiopalatina.

Lugar geográfico de ejecución

¿Concluido al cierre del

ejercicio?

Sí

NOMBRE DEL PROYECTO Equipamiento Urgente para Hospital y Área Dental

Monto total del proyecto $M 900

Patrocinador/financista Asociación de Señoras de ministros de la Corte del Poder Judicial

Público Objetivo / Usuarios Pacientes con fisura labiopalatina

Objetivos del proyecto Fortalecer las atenciones de los pacientes con fisura labiopalatina a través

de la adquisición de equipamiento para el policlínico.

Número de usuarios directos

alcanzados

1300

Actividades realizadas Adquisición de fonendoscopios y Arenadora Matchig (equipo que se usa

principalmente en ortodoncia y rehabilitación oral).

Resultados obtenidos Se contribuyó a la continuidad y adherencia de los pacientes a sus terapias.

Fortalecimiento de las atenciones, optimizando procesos y evitando la

externalización de este servicio.

Lugar geográfico de ejecución

¿Concluido al cierre del

ejercicio?

Sí

NOMBRE DEL PROYECTO Nueva Página Web para Fundación Gantz

Monto total del proyecto $M 800

Patrocinador/financista Asociación de Señoras de ministros de la Corte del Poder Judicial

Público Objetivo / Usuarios Pacientes con fisura labiopalatina y familiares

Objetivos del proyecto Crear un nuevo sitio web que sea más accesible, intuitivo y funcional, para

los pacientes y sus familias u otros usuarios que quieran acceder y conocer

más sobre Fundación Gantz.

Número de usuarios directos

alcanzados

3900

Actividades realizadas - Diseño de nueva página web 

- Migración de contenido
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Resultados obtenidos Fortalecimiento de presencia digital. Fácil acceso a información, servicios y

canales de apoyo para las familias.

Lugar geográfico de ejecución

¿Concluido al cierre del

ejercicio?

No

NOMBRE DEL PROYECTO Equipamiento para área quirúrgica y ambulatoria de Fundación Gantz –

Hospital del Niño con Fisura

Monto total del proyecto $M 11.100

Patrocinador/financista Ilustre Municipalidad de Las Condes

Público Objetivo / Usuarios Pacientes con fisura labiopalatina de Fundación Gantz y asistentes a las

instalaciones

Objetivos del proyecto Realizar el tratamiento integral de los niños con fisura labio palatina de

forma segura y eficiente, a través de la adquisición de equipamiento médico

esencial e insumos para las cirugías y atenciones para su rehabilitación

junto con capacitar al personal del área médica de los CESFAMs de Las

Condes con respecto al tratamiento multidisciplinario que requiere la

patología.

Número de usuarios directos

alcanzados

1300

Actividades realizadas - Compra de equipos 

- Capacitación a funcionarios de salud de Las Condes

Resultados obtenidos Adquisición de desfibrilador, monitor multiparámetros y monitor de signos

vitales.

Lugar geográfico de ejecución

¿Concluido al cierre del

ejercicio?

Sí

NOMBRE DEL PROYECTO Adquisición de camas clínicas, instrumental e insumos clínicos para la

continuidad de la atención en Fundación Gantz

Monto total del proyecto $M 21.372

Patrocinador/financista Ilustre Municipalidad de Pudahuel

Público Objetivo / Usuarios Pacientes con fisura labiopalatina de Fundación Gantz

Objetivos del proyecto Garantizar la continuidad y calidad de los tratamientos y cirugías que

entrega Fundación Gantz, a través de la adquisición de camas clínicas,

instrumental, insumos y medicamentos clínicos esenciales.

Número de usuarios directos

alcanzados

1300

Actividades realizadas Compra de equipamiento e insumos.

Resultados obtenidos Adquisición de camas clínicas, instrumental, insumos y medicamentos

esenciales para el tratamiento de la fisura labiopalatina.

Lugar geográfico de ejecución

¿Concluido al cierre del

ejercicio?

NOMBRE DEL PROYECTO Equipamiento e insumos para la atención dental de pacientes con fisura

labiopalatina

Monto total del proyecto $M 5.850

Patrocinador/financista Ilustre Municipalidad de Vitacura
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Público Objetivo / Usuarios Pacientes con fisura labiopalatina de Fundación Gantz

Objetivos del proyecto Brindar una atención de calidad a los pacientes de Fundación Gantz,

asegurando que los profesionales del área dental cuenten con las

herramientas y recursos adecuados, a través de la adquisición de

equipamiento e insumos especializados.

Número de usuarios directos

alcanzados

1300

Actividades realizadas Compra de instrumental y equipamiento para el área dental.

Resultados obtenidos - Mejorar la atención odontológica de los pacientes de Fundación Gantz, a

través de la adquisición de equipamiento e insumos que permitan realizar

tratamientos dentales adecuados para la rehabilitación de los pacientes. 

- Garantizar un entorno seguro y eficiente en los tratamientos dentales, al

contar con equipos adecuados y en óptimas condiciones. 

- Capacitación a los profesionales de salud municipal de Vitacura sobre el

tratamiento que requieren los niños que nacen con fisura labio palatina. 

- Fortalecimiento de las redes de apoyo entre el municipio y Fundación

Gantz.

- Visibilización de la relación que mantenemos con la I.M. de Vitacura.

Lugar geográfico de ejecución

¿Concluido al cierre del

ejercicio?

Sí

2.6 Identificación e involucramiento con Grupos de interés

Grupo de interés Forma de relacionamiento

Entidades Gubernamentales de Salud El Ministerio de Salud, la Superintendencia de Salud y la Seremi

de Salud establecen normativas, exigencias y protocolos que se

deben cumplir para poder funcionar como recinto hospitalario. Se

envían mensualmente estadísticas de actividades de salud y

egresos hospitalarios.

Instituciones Gubernamentales y

Municipios

Municipalidad de Pudahuel, Municipalidad de Providencia,

Municipalidad de Vitacura, Municipalidad de Las Condes,

Municipalidad de La Florida y Municipalidad de Maipú, colaboran

durante el presente periodo para sustentar proyectos, otorgando

una subvención a Fundación Gantz, además de comunicar las

campañas más importantes de la fundación y coordinar

actividades en conjunto.

Clínica Alemana Clínica privada con la cual se mantiene un convenio, desde 2014,

para la realización de 60 cirugías al año a pacientes que

requieran hospitalización.

Universidades Se mantienen convenios asistencial docente con las siguientes

universidades: Universidad de Chile, Universidad San Sebastián,

Universidad Andrés Bello, Universidad del Desarrollo, Universidad

de los Andes y Universidad Mayor

Organizaciones Internacionales Vínculo a través del financiamiento de distintas necesidades

operativas, de infraestructura u otros. Las organizaciones que

entregan apoyo son: Smile Train; organización benéfica

norteamericana y Transforming Faces; organización canadiense.

Comunidad de Organizaciones Solidarias Corporación que agrupa a las organizaciones de la sociedad civil,

buscando fortalecer y motivar el trabajo colaborativo y

asegurando la transparencia de todas las organizaciones que

pertenecen a ella. Fundación es parte de la mesa de trabajo de

salud de la comunidad.
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Socios Colaboradores Personas naturales que entregan una donación periódicamente,

la cual permite que podamos financiar y cumplir con nuestra

misión. La relación con ellos consiste en el envío de mailing y

aclaración de dudas.

Empresas Apoyo fundamental para la fundación, colaboran a través de

donaciones, auspicios para eventos, apoyo con sus servicios,

actividades de entretención para pacientes, voluntariados, entre

otras. En 2024 recibimos donaciones de empresas como,

Inversiones C y B, entre otras.

Colegios Principal apoyo en colectas internas en los respectivos

establecimientos. La comunicación con ellos está a cargo del

área de Marketing.

Medios de Comunicación Distintos medios de comunicación (tv; radio; diarios, otros)

apoyan a la fundación en las diferentes campañas que realizan

durante el año, a través del trabajo pro bono de la agencia de

medios Initiative.

Hospital Luis Calvo Mackenna En el marco de un convenio realizado por ambas instituciones y

financiado por Smile Train L.A, se realizaron jornadas quirúrgicas

en Fundación Gantz, las cuales permitieron operar a pacientes

con fisura labiopalatina pertenecientes al hospital Calvo

Mackenna post incendio de sus pabellones

2.7 Prácticas relacionadas con la evaluación y medición de la satisfacción de los usuarios

Gestión de Calidad

Fundación Gantz- Hospital del Niño con Fisura, entrega una atención de salud interdisciplinaria y promueve el

mejoramiento continuo de la rehabilitación de los pacientes como una estrategia que garantice los tratamientos, con

alta calidad técnica y seguros en todos los procesos de atención.

Con la Reforma de Salud del año 2004, la cual incluye cinco leyes que buscan asegurar la atención de los pacientes: i)

Ley de Financiamiento, ii) Ley de Autoridad Sanitaria y Gestión, iii) Ley de Solvencia de Isapres, iv) Ley de Deberes y

Derechos de los Pacientes y v) Ley del Régimen General de Garantías Explícitas, se hace necesario e imprescindible

que los centros de atención cumplan con estándares de calidad de manera oportuna y equitativa para garantizar a la

población la libre e igualitaria atención en Salud.

En este marco, es que la Superintendencia de Salud realiza un proceso de Acreditación a los prestadores

institucionales, el cual busca evaluar el cumplimiento de un conjunto de estándares de calidad fijados y normados por

el Ministerio de Salud. Dicho proceso es ejecutado por entidades acreditadoras autorizadas y fiscalizadas por la

Superintendencia de Salud.

En este proceso, durante el cual se revisan los procesos internos, infraestructura, protocolos y se realizan una

entrevista a un grupo de funcionarios, Fundación Gantz se compromete a estar en un proceso de mejora continua para

asegurar la atención a sus pacientes.

Encuesta de satisfacción a los usuarios

La evaluación de la satisfacción de los usuarios se realiza mediante una "Encuesta de Calidad Percibida en el Hospital

del Niño con Fisura", consta de 14 preguntas de las cuales 12 son de respuestas cerradas, 1 pregunta con selección de

respuesta y espacio extra para observaciones personales por parte del usuario y la última sobre el contenido educativo

en redes sociales.
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Las preguntas de la encuesta están relacionadas con el tiempo de atención, identificación del personal y características

de formalidad de la atención de las distintas especialidades. Dicho instrumento está basado en la Ley 20.584 de

Derechos y Deberes de los pacientes, en conformidad a lo que exige la Superintendencia de Salud. Esta encuesta es

realizada a los pacientes mayores de 18 años y a los padres, cuidadores o familiar acompañante de los menores de

edad. Las encuestas son enviadas vía correo electrónico. Se elaboran informes de forma semestral.

Esta encuesta es realizada a los pacientes mayores de 18 años y a los padres, cuidadores o familiar acompañante de

los menores de edad. En el área de hospitalización, es aplicada por el equipo de enfermería y en sala de espera por la

psicóloga, quien además se encarga de llevar el registro de los resultados y emitir un informe trimestral con el análisis

de éstos.

2.8 Participación en redes y coordinación con otros actores

La Fisura Labio Palatina es la patología N°13 de GES (garantías explícitas de salud). Fundación Gantz participó en el

desarrollo de la Guía Clínica de la patología en el año de inicio de este plan (2005), y desde ese año hasta el 2008 fue

prestador para Fonasa. Sin embargo, en dicho periodo se definió, por el Gobierno de turno, que la atención de las

patologías GES se solucionarían con recursos públicos y no privados, dado esto Fundación Gantz dejó de ser prestador

y quedó habilitado como prestador para beneficiarios GES en la décimo primera, norma que sigue vigente hasta el día

de hoy.

Hoy en día, Fundación Gantz se relaciona como prestador GES con Isapres a nivel nacional. Además, A partir del año

2014 Fundación Gantz pasa a ser prestador de FONASA en la modalidad de libre elección nivel 3. Para efectos de

apoyar a quienes se atienden en el Hospital del niño con fisura, se tiene una amplia red de relaciones con autoridades

municipales, gubernamentales e intendencias, con las cuales se actúa proactivamente en beneficio de los pacientes.

Adicionalmente se relaciona con instituciones de salud, estudios, universidades para efectos de campo clínico por

estudiantes en especialidad del área de la salud.

En el ámbito internacional se obtiene apoyo de instituciones proactivas en apoyar la misión de Fundación Gantz. Es

referente latinoamericano de la atención a la patología, por lo que muchos de nuestros profesionales participan como

expositores en congresos internacionales. Nuestro director médico, Dr. Carlos Giugliano Villarroel, es asesor

internacional de la patología.

2.9 Reclamos o Incidentes

Fundación Gantz cuenta con un formulario de registro de reclamos, felicitaciones y/o sugerencias dispuesto en

recepción, en la estación de enfermería, en el área de hospitalización y además se encuentra publicado en la página

web.

Durante el año 2025 se recibieron 7 reclamos, lo que corresponde al 0.079% de las atenciones realizadas.

2.10 Prácticas de gestión ambiental

Se tiene un convenio con la empresa ZUBIMED quien hace retiro de los desechos orgánicos y corto punzante de

nuestro pabellón. El personal que manipula estos desechos está debidamente capacitado para el correcto uso y

eliminación de ellos.

Adicionalmente, es importante mencionar que todos nuestros equipos se encuentran con las mantenciones al día

según determina la norma vigente, evitando así que puedan generar algún impacto ambiental.

21



3. Información de desempeño

3.1 Objetivos e indicadores de gestión

OBJETIVO GENERAL

Objetivo general Indicador principal de

gestión

Meta Resultado

Entregar atención

oportuna a niños con

fisura labiopalatina con

énfasis en pacientes de

escasos recursos

(Pacientes de escasos

recursos

atendidos)/(Total de

pacientes

atendidos)*100

≥50% 52.39%

OBJETIVOS ESPECÍFICOS

Objetivo específico Indicador Meta Resultado

Mantener indicadores de

acreditación en atención

cerrada exigidos por la

Superintendencia de

Salud, cumpliendo las

características

generales

(N° total de

características

cumplidas)/(N° total de

características

exigidas)*100

≥95% 100% en acreditación realizada en

2023 (Próxima acreditación en

2026)

Mantener indicadores de

acreditación en atención

cerrada exigidos por la

Superintendencia de

Salud, cumpliendo las

características

obligatorias

(N° total de

características

obligatorias

cumplidas)/(N° total de

características

obligatorias

exigidas)*100

100% 100%

Cumplir con la tasa

nacional de IAAS

(Infecciones asociadas a

la atención de Salud)

permitida

(N° cirugías con

IAAS)/(N° total e

cirugías)*100

≤5% 0%

3.2 Indicadores financieros

CUADRO DE INDICADORES FINANCIEROS

a. Ingresos Operacionales (en M$) 2025 2024

-  Con restricciones 0 0

-  Sin restricciones 1.275.589 1.405.269

TOTAL DE INGRESOS OPERACIONALES 1.275.589 1.405.269

b. Origen de los ingresos operacionales: 2025 2024

9.8 % 12.6 %

c. Otros indicadores relevantes: 2025 2024

10.7 % 18.1 %
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16.38 % 15.89 %

21.3 % 18.5 %
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4. Estados Financieros

4.1 Estado de situación financiera (Balance General)

31 de diciembre de 2024 y 2025

ACTIVOS Nota 2025 M$ 2024 M$

Circulante

4.11.1 Efectivo y efectivo equivalente 30.410 30.348

4.11.2 Inversiones temporales 985.051 1.243.404

4.11.3 Cuentas por cobrar (neto)

4.11.3.1 Donaciones por recibir

4.11.3.2 Subvenciones por recibir

4.11.3.3 Cuotas sociales por cobrar

4.11.3.4 Por cobrar a personas y

entidades relacionadas

4.11.3.5 Varios deudores 201.029 210.980

4.11.4 Otros activos circulantes

4.11.4.1 Existencias 43.753 81.535

4.11.4.2 Impuestos por recuperar 3.882 8.082

4.11.4.3 Gastos pagados por

anticipado

4.11.4.4 Otros 226 (19.413)

4.11.5 Activos circulantes con

4.11.0 Total Activo Circulante 1.264.35

1

1.554.93

6

Activo Fijo

4.12.1 Terrenos 442.133 427.594

4.12.2 Construcciones 1.171.942 1.091.505

4.12.3 Muebles y útiles 964.607 911.885

4.12.4 Vehículos

4.12.5 Otros activos fijos 5.586 5.403

4.12.6 (-) Depreciación acumulada (1.219.56 (1.106.59

4.12.7 Activos fijos con restricciones

4.12.8 Activos fijos reservados (neto)

4.12.0 Total Activo Fijo Neto 1.364.70

7

1.329.79

4

Otros Activos

4.13.1 Inversiones financieras

4.13.2 Otros activos con restricciones

4.13.3 Otros activos reservados

4.13.0 Total Otros Activos 0 0

4.10.0 TOTAL ACTIVOS 2.629.05

8

2.884.73

0

PASIVOS Y PATRIMONIO Nota 2025 M$ 2024 M$

Corto plazo

4.21.1 Obligación con bancos e

instituciones financieras

4.21.2 Cuentas por Pagar

4.21.2.1 Proveedores 48.476 21.382

4.21.2.2 Por pagar a personas y

entidades relacionadas

4.21.2.3 Varios acreedores

4.21.3 Fondos recibidos para proyectos

4.21.4 Otros pasivos

4.21.4.1 Impuesto a la Renta por Pagar

4.21.4.2 Retenciones

4.21.4.3 Provisiones 25.062 32.621

4.21.4.4 Ingresos percibidos por

adelantado

4.21.4.5 Otros 79.130 69.586

4.21.0 Total Pasivo a Corto Plazo 152.668 123.589

Largo Plazo

4.22.1 Obligaciones con bancos e

instituciones financieras

4.22.2 Fondos recibidos para proyectos

4.22.3 Acreedores a largo plazo

4.22.3.1 Préstamos de terceros

4.22.3.2 Por pagar a personas y

entidades relacionadas

4.22.4 Provisiones 27.107 20.019

4.22.5 Otros pasivos a largo plazo

4.22.0 Total Pasivo a Largo Plazo 27.107 20.019

4.20.0 TOTAL PASIVOS 179.775 143.608

PATRIMONIO

4.31.1 Sin restricciones (libre

disponibilidad)

2.449.283 2.741.122

4.31.2 Reservado para fines

específicos

4.31.3 Restringido

4.31.0 TOTAL PATRIMONIO 2.449.28

3

2.741.12

2

4.30.0 TOTAL PASIVOS Y PATRIMONIO 2.629.05

8

2.884.73

0

      Las notas adjuntas forman parte integral de estos estados financieros.
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4.2 Estado de Actividades

1 de enero al 31 de diciembre de 2025 y 2024

Nota 2025 M$ 2024 M$

Ingresos Operacionales

Privados

4.40.1.1 Donaciones 405.325 444.965

4.40.1.2 Proyectos 70.880 90.475

4.40.1.3 Aportes y cuotas sociales

4.40.1.4 Venta de bienes y servicios 690.821 796.173

4.40.1.5 Otros 66.741 39.023

Estatales

4.40.1.6 Subvenciones 41.822 34.633

4.40.1.7 Proyectos 0

4.40.1.8 Venta de bienes y servicios 0

4.40.1.9 Otros 0

4.40.0 Total Ingresos Operacionales 1.275.589 1.405.269

Gastos Operacionales

4.50.1 Costo de remuneraciones 837.382 777.585

4.50.2 Gastos de actividades operacionales 484.903 457.241

4.50.3 Gastos de dirección y administración 274.742 247.952

4.50.4 Depreciación 79.911 77.397

4.50.5 Castigo de incobrables

4.50.6 Costo directo venta de bienes y servicios

4.50.7 Otros costos de proyectos específicos

4.50.7 Otros costos operacionales

4.50.0 Total Costos Operacionales 1.676.938 1.560.175

4.60.0 Superávit (Déficit)  Operacional (401.349) (154.906)

Ingresos No Operacionales

4.71.1 Renta de inversiones 68.947 82.767

4.71.2 Ganancia en venta de activos 0

4.71.3 Indemnización seguros 0

4.71.4 Otros ingresos no operacionales 50.365 60.024

4.71.0 Total Ingresos No Operacionales 119.312 142.791

Egresos No Operacionales

4.72.1 Gastos financieros 6.460 8.776

4.72.2 Pérdida en venta de activos

4.72.3 Pérdida por siniestros

4.72.4 Otros gastos no operacionales 5.228

4.72.0 Total Egresos No Operacionales 11.688 8.776

4.70.0 Superávit (Déficit) No Operacional 107.624 134.015

4.80.1  SUPERÁVIT / (DÉFICIT) ANTES DE IMPUESTOS Y PARTIDAS (293.725) (20.891)

4.80.2 Impuesto a la renta

4.80.3 Aportes extraordinarios

4.80.0 SUPERÁVIT / (DÉFICIT) DEL EJERCICIO (293.725) (20.891)

                     Las notas adjuntas forman parte integral de estos estados financieros.

25



4.3 Estado de Flujos de Efectivo

1 de enero al 31 de diciembre de 2025 y 2024

Nota 2025 M$ 2024 M$

Flujo de efectivo proveniente de actividades operacionales

4.91.1 Donaciones recibidas 405.325 444.965

4.91.2 Ingresos por proyectos y subvenciones 17.247 125.108

4.91.3 Aportes y cuotas sociales 0

4.91.4 Otros ingresos recibidos 864.017 884.650

4.91.5 Aportes extraordinarios 0

4.91.6 Sueldos y honorarios pagados (menos) (837.382) (777.585)

4.91.7 Pago a proveedores (menos) (757.710) (931.914)

4.91.8 Impuestos pagados (menos) 0

4.91.9 Otros desembolsos operacionales (menos) 204.552 180.238

4.91.0 Flujo Neto Operacional (103.951) (74.538)

Flujo de efectivo proveniente de actividades de inversión

4.92.1 Venta de activos fijos

4.92.2 Compra de activos fijos (menos) (147.880) (183.460)

4.92.3 Inversiones de largo plazo (menos)

4.92.4 Compra / venta de valores negociables (neto)

4.92.5 Intereses recibidos

4.92.6 Otros flujos de inversión 258.353 216.688

4.92.0 Flujo Neto de Inversión 110.473 33.228

Flujo de efectivo proveniente de actividades de financiamiento

4.93.1 Préstamos recibidos

4.93.2 Pago de préstamos (menos)

4.93.3 Gastos financieros (menos) (6.460)

4.93.4 Otros flujos de financiamiento

4.93.0 Flujo Neto de Financiamiento (6.460) 0

4.94.0 VARIACIÓN NETA DEL EFECTIVO 62 (41.310)

4.94.1 Saldo inicial de efectivo y efectivo equivalente 30.348 71.658

4.94.2 SALDO FINAL DE EFECTIVO Y EFECTIVO EQUIVALENTE 30.410 30.348

                     Las notas adjuntas forman parte integral de estos estados financieros.
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4.4 Estado de Movimientos Patrimoniales

1 de enero al 31 de diciembre

Nota Patrimonio de

libre

disponibilidad

M$

Reservado para

fines

específicos M$

Patrimonio

restringido M$

PATRIMONIO

TOTAL M$

EJERCICIO 2024

4.101 Patrimonio al  01.01.2024 2.738.797 0 0 2.738.797

4.101.1 Reservas establecidas 0

4.101.2 Reservas liberadas 0

4.101.3 Nuevas restricciones / 0

4.101.4 Superávit / (déficit) del (20.891) (20.891)

4.101.5 Otros movimientos 23.216 23.216

4.100 Patrimonio al  31.12.2024 2.741.122 0 0 2.741.122

EJERCICIO 2025

4.201.1 Reservas establecidas 0

4.201.2 Reservas liberadas 0

4.201.3 Nuevas restricciones / 0

4.201.4 Superávit / (déficit) del (293.725) (293.725)

4.201.5 Otros movimientos 1.886 1.886

4.200 Patrimonio al 31.12.2025 2.449.283 0 0 2.449.283

              Las notas adjuntas forman parte integral de estos estados financieros.

4.5 Notas Explicativas a los Estados Financieros

1.       Información General

a)       Formación, actividades y financiamiento de la organización (incluir un breve resumen de estas materias, sin repetir las narrativas

más extensas que se incluyen en otras secciones de la FECU).

Fundación Gantz pro ayuda al niño con fisura labio palatina, es una Institución privada, de beneficencia, sin fines de

lucro, cuya personalidad jurídica se obtuvo el 18 de julio de 1978 según Decreto Supremo Nº 969 del Ministerio de

Justicia.

b)       Aprobación de los estados financieros (a objeto de cumplir con lo requerido por las NIIF, se debe consignar la sesión/fecha en

que los estados financieros fueron aprobados por el Directorio).

La aprobación de los estados financieros aún no figura en acta de directorio 2026.
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2.       Criterios de Contabilidad

a. Período contable

Los presentes estados financieros de Fundación Gantz por el año terminado al 31 de diciembre de 2025 y 2024, se

presentan en pesos chilenos.

b. Criterios de contabilidad utilizados (idealmente deben ser las NIIF aplicables a entidades medianas y pequeñas, señalando las

desviaciones que pudiesen existir).

La aprobación de los estados financieros aún no figura en acta de directorio 2026.

c. Reconocimiento de ingresos

Los ingresos se reconocen sobre la base de lo devengado, al momento de establecerse compromisos contractuales o

formales por donaciones o subvenciones, y por el perfeccionamiento de las ventas de bienes o servicios.

d. Bases de conversión y reajuste

Los activos y pasivos en moneda extranjera y aquellos pactados en unidades de fomento se

presentan a los siguientes tipos de cambio y valores de cierre respectivamente: $907,13 valor de

cierre del Dólar estadounidense y de la Unidad de Fomento $39.754,82 al 31-12-2025.

e. Activo fijo

Los bienes del activo fijo se registran a su valor de adquisición y/o construcción. La depreciación es determinada en

base al método lineal considerando la vida útil asignada para los distintos grupos de bienes.

La composición de la cuenta al 31 de diciembre de 2025 y 2024 es la siguiente:

f. Existencias

Las existencias corresponden principalmente a insumos médicos y dentales y han sido valorizadas al precio de la

última compra. 

La composición de la cuenta al 31 de diciembre de 2025 y 2024 era la siguiente:
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g. Reconocimiento de pasivos y provisiones

El reconocimiento de pasivos es una obligación presente de la Fundación, surgida a raíz de sucesos pasados, que, para

poder subsanar, la entidad deberá desprenderse de recursos económicos. El reconocimiento de provisiones es en base

a la estimación.

La composición de la cuenta Provisiones de corto plazo al 31 de diciembre de 2025 y 2024 era la siguiente:

h. Reconocimiento de intereses

Se reconoce como ingreso financiero a medida que se van devengando.

i. Clasificación de gastos

Los gastos generales de operación vienen dados por los costos directos asociados corresponden a profesionales de

las distintas especialidades, suministros, insumos y medicamentos. Por otro lado, los gastos administrativos

corresponden a sueldos de personal administrativo, servicios básicos, seguridad, mantenciones, artículos de oficina y

aseo.

3.       Efectivo y efectivo equivalente

El efectivo y equivalentes al efectivo incluyen; el efectivo en caja y bancos. En el estado de situación financiera, los

sobregiros, de existir, se clasificarían como Préstamos en el Pasivo Corriente.

4.       Inversiones temporales

Corresponden a fondos mutuos. Al 31 de diciembre de 2025 el saldo asciende a M$985.051 (2024: M$1.243.404).

5.       Cuentas por cobrar

La composición del saldo de la cuenta al 31 de diciembre de 2025 y 2024 es la siguiente:
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6.       Activo fijo

Saldo inicial

M$

Adiciones

M$

Bajas M$ Saldo final

M$

Terrenos 427.594 14.539 442.133

Construcciones 1.091.506 80.620 1.172.126

Muebles y útiles 898.133 52.072 950.205

Vehículos 0 0

Otros activos fijos 19.155 651 19.806

Total activo fijo bruto 2.436.388 147.882 -0 2.584.270

Depreciación acumulada 0 1.219.561 1.219.561

Total activo fijo neto 2.436.388 (1.071.679) -0 1.364.709

Activos restringidos y reservados

(neto)

0 0

Activos fijos de libre

disponibilidad

2.436.388 (1.071.679) -0 1.364.709

7.       Inversiones financieras permanentes

No aplica

8.       Obligaciones con bancos e instituciones financieras

No aplica

9.       Cuentas por pagar

Las cuentas comerciales y otros pasivos por pagar se reconocen a su valor nominal, ya que su plazo medio de pago es

reducido y no existe diferencia material con su valor razonable. La composición del saldo de la cuenta al 31 de

diciembre de 2025 y 2024 es la siguiente:

10.       Fondos recibidos para proyectos

Durante el 2025 se recibieron los siguientes fondos para proyectos:

1. M $1.700, financista: Asociación de señoras de ministros del poder judicial, 80% de avance. Se estima término en

mayo del 2026.
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2. M $105.630, financista: Fundación Careno, 46% de avance. Se estima término en julio del 2026.
3. M $11.100, financista: I. M. Las Condes.
4. M $1.980, financista: I. M. Providencia.
5. M $21.372, financista: I. M. Pudahuel.
6. M $5.850, financista: I. M. Vitacura.
7. M $1.500, financista: I. M. Santiago.

11.       Provisiones

Como política, la administración de Fundación Gantz considera los siguientes criterios para el registro de provisiones:

• Si existe una obligación presente, ya sea legal o implícita, como resultado de sucesos pasados;

• Si existe un monto conocido pendiente de facturación;

• El importe se ha estimado de forma fiable.

Las provisiones se valoran por el valor actual de los desembolsos que se espera que sean necesarios para liquidar la

obligación usando la mejor estimación de la Fundación.

12.       Impuesto a la renta

Al 31 de diciembre de 2025 el saldo de la cuenta "Pago Provisionales Mensuales" (PPM) asciende a M$3.878 (2024:

M$7.828 según devolución solicitada). 

Solicito devolucion (PPM) de M$3.878

13.       Venta de bienes y servicios

Se realiza la venta individualizada de servicios de salud, por medio del otorgamiento de prestaciones a pacientes.

14.       Donaciones en especies

Durante el año 2025 la fundación recibió las siguientes donaciones en especies:

• Insumos y medicamentos donados por Clínica Alemana de Santiago.
• Biberones, chupetes, cepillos dentales y limpiadores de mamaderas donados por Pigeon.

15.       Remuneraciones de los Directores, Consejeros y equipo ejecutivo

Los miembros del directorio y consejeros de Fundación Gantz no reciben remuneración ni dieta alguna por las

funciones que realizan por la fundación.

El equipo ejecutivo esta conformado por Ximena Ovalle (Directora ejecutiva) y Carlos Giugliano Villaroel (Director

Medico).
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5.  Informes de auditores independientes

Opinión de los auditores independientes

No aplica
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6.  Manifestación de responsabilidad de la Dirección

Los abajo firmantes se declaran responsables respecto de la integridad y veracidad de la información incorporada en el presente

informe anual, referido al 31 de diciembre de 2025:

Nombre Cargo RUN Firma

Rodrigo Benítez Ureta Presidente 14121022-K

Ximena Ovalle Barros Directora Ejecutiva 9975284-K

Paulo Mancini Salinas Coordinador de

Administración y

Finanzas

17089476-6

Denisse Alvarado Carvajal Asistente contable 17414519-9

Karen Fuentes Sáez Coordinadora de

proyectos

18210493-0

En caso de no constar firmas rubricadas en este documento electrónico por favor marque la siguiente casilla:

Las firmas constan en documento original entregado al Ministerio de Justicia

Fecha elaboración FECU Social: 17/07/2026

Fecha aprobación de los estados financieros en el directorio:
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ANEXOS
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